"' Ngan hang TMCP Tién Phong | TienPhong Bank

FAQ TIET KIEM PIEN TU
1. Tiét kiém dién tir 12 gi?
L& hinh thirc tiét kiém theo d6 Quy khach chu dong mo va tit toan tai khoan tiét kiém qua

Internet Banking ma khong can phai ¢én Ngan hang. Quy khach cé thé chu dong kiém soét, tra
ctu tai khoan qua Internet banking.

V6i hinh thae tiét kiém nay, Quy khach vira tan dung duoc téi da ngudn tién nhan rdi, dong
thoi lai tiét kiém duoc rat nhidu thoi gian va chi phi.

2. Dé co thé giri tiét kiém dién tir tdi phai 1am nhitng thi tuc gi?

Moi khéach hang m¢ tai khoan cd nhan va dang ky stir dung Internet Banking goi toan b dich
vu cua TienPhong Bank déu c6 thé tham gia tiét kiém dién tr. Quy khach tham gia gui tiét
kiém dién tir tai TienPhong Bank s& duoc huong nhiéu loi ich: Thu tuc nhanh chéng, thuan
tién, khong can phai giit so6 nhu tiét kiém thong thuong, khong can phai d¢én Ngan hang lam
thii tuc md s6 va co thé mo/tat toan vao bat ky thoi gian nao.

3. LA&i suat tiét kiém dién tir cO thudng xuyén dwoe cip nhat khong?

L& suat tiét kiém dién tor ludn lubn dugc cap nhat theo bién dong cua thi truong va hap
dan hon l4i suat cua cac Ngan hang khéc.

4. S6 tién giri tdi thiéu 1a bao nhiéu?
S6 tién giri t6i thiéu dé mo tiét kiém dién tir 1a 1.000.000VND
5. Tiét kiém dién tir c6 giéi han toi da sb tién giri?

TienPhong Bank khdng gigi han sé tién gui. Quy khach c6 thé giri s tién tiy theo kha ning tai
chinh caa minh.

6. Tiét kiém dién tir c6 c4c ky han giri nhw thé nao?

Ky han gui cua tiét kiém dién tir rat phong pha, tir 1 tudn dén 36 thang. Quy khach c6 thé chu
dong va linh hoat lya chon thoi gian tat toan.

7. Thong tin vé sb tiét kiém dién tir ciia toi co dwge bao mat khong?

Théng tin sb tiét kiém cua Quy khach hoan toan duoc bao mat. Moi thao tac ma/tat toan sb tiét
kiém dién tor déu duoc thuc hién qua Internet banking v&i 2 ting mat khau (mat khau ding
nhap va mat khau trén token card), dong thoi xac nhan so tiét kiém chi duoc gui toi email Quy
khach dang ky véi TienPhong Bank.

8. T6i co thé mé ti da bao nhiéu sd tiét kiém dién tir?
Quy khéch c6 thé ma nhiéu tai khoan tiét kiém dién tir ty theo timg muc dich ctia minh
9. Néu tit toan trudéc han, toi sé dwoe hwéng 14i nhu thé ndo?

Quy khéch s& huang 14i khdng ky han néu tat toan trudc han.
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10. T6i c6 thé sir dung tai khoan tiét kiém dién tir dé vay von, bao I1&nh cho ngudi
khac vay von, chirng minh niing lye tai chinh dé du hoc khong?

C6, Quy khach hoan tdan c6 thé st dung tai khoan tiét kiém dién tir & vay vén, bao lanh vay

v6n, hay chimg minh ning lyc tai chinh dé du hoc.

11. Toi c6 thé chuyén tién tir Ngan hang khac sang dé mé sé tiét kiém dién tir dwoc
khong?

Tiét kiém dién tu 12 hinh thie trich no truc tiép tir tai khoan thanh toan cua khach hang mo tai

TienPhong Bank. Vi vay, Quy khach can ma tai khoan trudc, sau d¢6 méi s dung dich vu.

Khi da c6 tai khoan, Quy khach c6 thé chuyén tién tr Ngan hang khac vao tai khoan tai

TiénPhong Bank dé mo so.

12. C6 thé t6i quiy giao dich dé tit toan sb tiét kiém dién tir va nhan bing tién mat ludn
ko?

C6. Quy khach chi can mang theo CMND, t&i bat ky Phong giao dich nao cua TienPhong Bank

dé tat toan sd tiét kiém dién to.
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