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BAO CAO CUA HOI PONG QUAN TRI
TAI PAI HOI BPONG CO BPONG THUONG NIEN NAM 2009

Kinh thira Quy Dai biéu;
Kinh thwa Quy Co dong;

Can ctr cac quy dinh cua phap luat; Diéu 18; Quy ché t6 chirc va hoat dong cua Hoi
dong quan tri Ngan hang Thuong mai Cb phan Tién Phong (“Ngan hang Tién Phong”), thay
miat Hoi déng quan tri, t6i xin bdo cdo tinh hinh va két qua hoat dong cua Hoi dong quan tri
nam 2008 va dua ra dinh hudéng hoat dong kinh doanh cua nam 2009 véi cac ndi dung chinh
nhu sau:

I PANH GIA TINH HINH KINH TE VIET NAM NAM 2008 VA CO HOI
KINH DOANH.

1.1. Tém lwgc tinh hinh kinh té Viét Nam nim 2008.

Nén kinh té caa Viét Nam nim 2008 dién ra trong bdi canh tinh hinh thé giéi va trong
nude ¢ nhiéu bién dong phirc tap, khé luong. Gia ca hang hoa ting manh theo sy ting gia ciia
dau thé va gia nhiéu loai nguyén liéu, hang hoa thé gidi vao giita ndm; lam phat, khung hoang
tai chinh toan ciu din dén mot s nén kinh té 16n suy thoai da tic dong va anh huéng khong
nho dén Viét Nam. cu thé: (i) Vé ting trieong kinh té, GDP nam 2008 ting 6,23% so v6i nim
2007, trong d6 khu vuc nong, 1am nghiép va thuy san tang 3,79%; khu vuc cong nghiép va xay
dung tang 6,33%; khu vyc dich vu tang 7,2%. Téc do tang tong san pham trong nuoc nam
2008 tuy thap hon toc do ting 8,48% ctia nim 2007 va muc tiéu ke hoach diéu chinh 12 ting
7,0%, nhung trong bbi canh tai chinh thé gisi khung hoang, kinh té clia nhleu nuoc suy giam
ma nén kinh té nuéc ta van dat toc do ting twong ddi cao nhu trén 1a mot cd gang rat 16m; (ii)
Vé gid tiéu ding, Gia tiéu dung nam 2008 nhin chung ting kha cao va dién bién phuc tap,
khac thuong so voi xu hudng cac nam trude. Gid tang ngay tur quy I va lién tuc tdng Ién trong
quy II, quy III, nhung cac thang quy IV lién tuc giam (so v&i thang trudce, thang 10 giam
0,19%; thang 11 giam 0,76%, thang 12 giam 0,68%) nén gia tiéu dung thang 12 nam 2008 so
v6i thang 12 nam 2007 ting 19,89% va chi s6 gia tiéu dung binh quan nam ting 22,97%; (iii)
Vé von dau ti. Vén dau tu toan xa hoi thuc hién nam 2008 theo gia thyc té wdc tinh dat 637,3
nghin ty dong, bang 43,1% GDP va ting 22,2% so v6i nam 2007, bao gdém vbn khu viyc Nha
nudc 184,4 nghin ty dong, chiém 28,9% tong von va giam 11 ;4% khu vuc ngoai Nha nudce
263 nghin ty dong, chiém 41,3% va ting 42,7%; khu vue ¢6 von dau tu truc tiép nudc ngoai
189,9 nghin ty dong, chiém 29,8% va ting 46,9%...

' Trich tir ngudn bao cao Kinh té - Xa hoi nam 2008 ciia Chinh phu;



1.2. Tao dung va don nhén co hgi kinh doanh.

Dugc thanh 14p va di vao hoat dong trong thoi gian ma nén kinh té toan cu va Viét Nam
dang trai qua nhitng kho khin vo cung to 16n, nhung véi sy 16 lyc cta tt ca can bd, nhan vién,
Ngan hang Tién Phong da 1ap ké hoach va t6 chirc trién khai kinh doanh nhanh chéng, phu
hop v6i hoan canh thuc té va da dat duoc nhimng két qua dang khich 18 trong nim 2008.

II.  PANH GIA TINH HINH HOAT PONG CUA NGAN HANG TRONG NAM
2008
2.1.  Két qua kinh doanh
Don vi tinh: Triéu dong
Stt Chi tiéu Nam 2008
(tir 05/05/2008 dén 31/12/2008)
1 Tong tai sin 2.418.642
2 Voén Diéu 1¢ 1.000.000
3 Téng huy dong: 1.368.102
Tién giri cua khach hang 1.171.843
Vay NHNN va t6 chiic tin dung khac 196.258
4 Du ng cho vay 275.340
5 Thu nhap tir hoat dong
Thu nhap tir 131 va cac khoan thu nhip tuong tu 198.427
Chi phi 1ai va céc chi phi tuong tu 73.075
Thu nhdp 1di thudn 125.352
Thu nhép tir hoat dong dich vu 1.886
Chi phi tir hoat dong dich vu 5.376
Thu nhap thuan tir hoat dong dich vu (3.489)
L3i thuan tir hoat dong kinh doanh ngoai hoi (1.276)
L4 thuan tir mua/ban chimg khoan (381)
(Ld)/Lai thuan tir hoat dong khac 332
Téng thu nhdp hoat dong 120.537
6 Chi phi hoat dong
Chi phi nhén vién 19.571
Chi phi khau hao 5.637
Chi phi hoat dong khac 27.599
Téng Chi phi hoat dong 52.808
7 Loi nhuin thuén tir hoat dong kinh doanh 67.728
Chi phi du phong rti ro tin dung 352
8 Tong lgi nhuin truée thué 67.376
Chi phi thué TNDN 16.865
9 Loi nhuén sau thué 50.511
2.2.  Phit trién mang lwéi:

Hé théng mang ludi ciia Ngan hang Tién Phong sau hon sau thang di vao hoat dong,

tinh dén cudi ndm 2008 da c6 2 Chi nhanh tai Thanh phd Ha Noi va Ho Chi Minh, da xin dwoc
chap thuan cho phép mé Chi nhanh tai thanh pho Hai Phong, Pa Nang, Can Tho, theo ké



hoach, trong nam 2009 s& hoan tat cac thi tuc khai truong hoat dong cac chi nhanh tai 3 thanh
phd nay.

Hién nay toan Ngan hang dd c6 4 Phong Giao dich dugc t6 chirc tai hai Chi nhanh Ha
Nbi va Thanh phé Ho Chi Minh. Vira qua, Ngan hang ciing da phdi hop voi Cong ty chiing
khoan FPT dé m¢ 2 diém thu — chi hd, nham lién két kinh doanh.

2.3.  Ung dung cong nghé hién dai

Trong nam 2008 vura qua, cung vo1 su 16 luc cta toan bd can bd, nhan vién, Ngéan hang
Tién Phong di hoan tat viéc trién khai phan mém 156i Flexcube cua Iflex chi trong 3 thang.
Ngan hang Tién Phong sit dung Giai phiap Ngan hang Toan Ciau FLEXCUBE®
(FLEXCUBE® Universal Banking Solution) cia iFlex.

Uu thé cua Ngan hang Tién Phong khi sir dung hé thong ngan hang 15i nay la kinh
nghiém va kha nang khai thac linh hoat cac tinh ning ctia hé thong dé tao ra san phim dem lai
loi ich 16n va sy thuén tién cho khach hang. Khac v6i cac Ngén hang khac, ngoai cac modul
co ban Ngan hang Tién Phong da trlen khai ca cac module tién tién nhu MIS, FX, MM,
Securities, Equity dé quan tri tot nhat vé chi phi, tai san c¢b dinh, cac khoan dau tu trén thi
truong tién té va thi truong vbn. Ngan hang Tién Phong duoc Iflex cong nhan 1a mot trong
nhing di tac trién khai nhanh va hi¢u qua nhat.

Ngoai giai phap vé phan mém 15i, Ngan hang Tién Phong luén tién phong trong viéc
dau tu va ung dung cac san pham cong nghé cao vao qua trinh quan ly cua minh: vi du nhu
Omidoc 12 phan mém quan 1y va luu trit tai liéu, Business Object dé tu dong hod hé thong béao
c4o, PeopleSoft 1a mot phan mém vé quan tri ngudn luc hién dai nhét.

Ngan hang Tién Phong ciing di xay dyung va trién khai cac san phérn ngan hang Ung
dung cong ngh¢ thong tin (Internet Banking) va ung dung cong ngh¢ vien thong di dong
(Mobile Banklng) ngoai ra c6 hang loat cac san pham, g1a1 phép tmg dung khéac vé cong nghé
thong tin, vién thong dang va sip trién khai trong thoi gian t6i.

2.4.  Cdc Nghi quyét ciia Hji dong qudn tri trong nim 2008.

Trong nim 2008, Hoi dong quan tri da to chirc 07 cudc hop va dua ra cac Nghi quyét
vé cac van dé, trong d6 c6 cac van dé co ban sau:

- Thong qua cac ndi dung lién quan dén viéc trién khai cac thu tyc thanh lap Ngan
hang.

- Thong qua viéc bd nhiém nhén sy cao cap cua Ngan hang

- Théng qua ké hoach mo rong va phat trién mang luéi cia Ngan hang;

- Ban hanh cac Quy ché, thanh 1ap cac Hoi dé)ng lién quan dén to chuc, hoat dong,
nghi¢p vu cua ngan hang;

- Thong qua Dé an kinh doanh ngoai hbi ciia Ngén hang;

- Thong qua ket qua hoat dong san xuét, kinh doanh nim 2008 ctua Ngan hang va
phuong 4n tam tmg c6 tirc nim 2008.

2.5. Céng tac ban hanh vin ban ciia Hpi dong quan tri.
Trong nam 2008, Hoi ddng quan tri da xay dung va trinh Dai hoi dong cb dong thong
qua Piéu 1¢ t& chire va hoat dong cua Ngén hang Tién Phong, dong thoi ban hanh:
- Quy ché to chtrc va hoat dong cuia Hoi dong quan tri Ngan hang Tién Phong
- Quy ché t6 chuc va hoat dong cua Ban kiém soat Ngan hang Tién Phong
- Quy ché b6 nhiém, mién nhiém cac chirc danh ctia Ngan hang Tién Phong
- Quy ché v& t6 chtrc va hoat dong mang ludi ciia Ngan hang Tién Phong



- Quy ché vé to chirc va hoat dong cuia Hoi ddng ALCO Ngén hang
- Quy ché vé t6 chtrc va hoat dong ciia Hoi dong dau tu Ngan hang
- Quy ché vé cho vay cuia Ngan hang

- Quy ché vé bao dam tin dung ciia Ngan hang

- Quy ché vé bao lanh ngan hang cia Ngan hang

- Quy ché vé hoat dong kiém toan ndi bo cia Ngan hang

- Quy ché vé khic phuc su ¢d rat tién hang loat ciia Ngin hang

2.5.  Cong tac gidm sdt, trg gitip hoat dpng ciia Ban Diéu hanh.

Theo quy dinh cta phap luat va Diéu 1& to chirc va hoat dong cua Ngan hang Tién
Phong, trong nam 2008, Hoi ddng quan tri d3 giam sat va trg giup hoat dong ciia Ban Piéu
hanh dé hoan thanh céac ké hoach, nhiém vu, chi tiéu dit ra.

Ban Diéu hanh dung dau 1a Tong Giam déc Pao Trong Khanh 1a mot d6i ngii can b tré,
ning dong va da kinh qua hoat dong ctia nhidu ngan hang khac nhau, nhiéu méi truong lam
viéc khac nhau nhung d3 dong long, hop tac, doan két dé xay dung Ngan hang thanh mot to
chtc vimg manh, dang timg budc xay dung vin hoa doanh nghiép riéng va budc dau da dat
duoc nhitng két qua dang khich 1 trong hoat dong kinh doanh.

2.7. Chi thii lao va hoat ddng ciia Hi dong Quan tri

Trong nam 2008, Hoi dépg quan tri da xin Dai Hoi dong ‘cé dong phé duyét ngén sach la
1.000.000.000 dong (Mot ty dong), (theo Nghi quyét Dai hdi dong cd6 dong ngay 04./02/2008).

Tuy nhién, Hoi déng quan tri chi chi hét 486,025,374 déng (Bén tram tam muoi sau
triéu, khong trdm hai muoi 1am tri€u, ba tram bon muoi dong).

III. KE HOACH DU KIEN TRONG NAM 2009

Trén co s& phat huy nhiing két qua da dat dugc, nhan dinh tinh hinh kinh té x3 hoi va
kha nang phuc hdi cua thi truong tai chinh, tién té, dé)ng thoi ra soat lai hoat dong cuia Ngan
hang sau gﬁn bay thang hoat dong, Hoi déng quan tri dat ra muc ti€u cho hoat dong va kinh
doanh cu thé ciia nam 2009 nhu sau:

Don vi tinh: Triéu déng

Stt Chi tiéu Nam 2008 Nam 2009 Mikc ting

(D Kién) trwéong du

kién (Ty 1&

%)

1 Tong tai san 2.418.642 6.000.000 | 248,07%
2 Tong huy dong 1.368.102 4.740.000 | 346,47%
2.1 | Tién giki cua 16 chirc, cd nhdn 1.171.843 4.100.000 | 349,87%
2.2 | Tien giti, tién vay cia TCTD khdc 196.258 640.000 | 326,1%
3 Dw ng cho vay 275.340 2.700.000 | 980,60%
4 Thu nhép tir hoat dong 120.537 298.984 | 248,04%
5 Chi phi hoat dong 52.808 129,849 | 245,88%




5.1 | Chi phi nhan vién (lwong, dao tao, 19,712 42,264 214,4%
hudn luyén, trang phuc, cong tdc
phi
5.2 | Chi phi con lgi 33,097 87,585 | 264,6%
6 Loi nhuin thuin tir hoat dong 67.728 166.374 | 245,65%
kinh doanh
7 Tong loi nhuin trudéc thué 67.376 150.731 | 223,72%
8 Loi nhuén sau thué 50.511 113.048 | 223,81%

IV. CHI THU LAO VA KINH PHI HOAT PONG CUA HQI PONG QUAN TRI
NAM 2009

bé tao diéu’kién hoat dong, hoan thanh nhiém vy ma ¢ dong da giao pho, Hoi déng quan tri
x@y dung ké hoach Ngan sach hoat dong ndm 2009 du kién 4.100.000.000 dong (Bon ty mot
tram tri¢u dong)

V.  KET LUAN

Mic di méi di vao hoat dong chinh thirc tir thang 5 nim 2008, nhung voi nhitng két qua
ban dau ké trén cung véi su hd tro cla cac cd dong sang lap 10n 1a nhing to chirc, ca nhéan co
uy tin 1én trong cac linh vuyc tai chinh, cong nghé va vién thong, doi ngii nhan luc tré, cé trinh
d6 cao.... dd mang lai cho Ngan hang nhimg vu thé nhét dinh vé cong nghé thong tin, cong
nghé vién théng di dong va tai chinh. Pay 1a nhiing yéu t6 nén tang dam bao xdy dung mot
ngan hang hién dai, c6 moi truong vin hoa doanh nghiép va lanh manh dé tir d6 tao da phat
trién trong nhitng nam sap t4i.

V6i nhitng yéu t6 ké trén, dong thoi véi sy tin tudng, ing hd cua toan thé Quy C6 dong
ctia Ngan hang Tién Phong chic chén s€ vuot qua dugc nhitng khé khan trong nam 2009 nay.
Ngan hang Tién Phong mong mudn nhan duogc su ung hd va cam ket cua Quy C6 doéng, cac
dbi tac va toan thé can bo, nhan vién. Ngan hang Tién Phong da sdn sang vé co s& vat chat,
tinh than va luc luong dé vuot qua khé khin, ndm bat co hoi va kinh doanh thanh céng trong
nam 2009 va nhitng nam tiép theo.

Tran trong cam on Quiy Pai biéu, Quy C6 déng!

NGAN HANG TMCP TIEN PHONG

TM. HQI PONG QUAN TRI
CHU TICH

Lé Quang Tién



