FAQ TAI KHOAN TIEN GUI THANH TOAN
1. Mé tai khoan doanh nghiép tai TienPhongBank mét bao nhiéu thoi gian?

Khi di chuan bj du ho so can thiét, viéc mé tai khoan s& duogc thuc hién trong thoi gian

15 phut néu Quy khach tryc tiép dén Chi nhanh/Phong giao dich cua TienPhongBank;
Truong hop apply online, can b cua TienPhongBank s¢€ truc tiép dén van phong cua Quy
khach va hoan tit viéc mé tai khoan trong vong 24h ké tir khi nhan duoc dé nghi.

2. Tai khoan tién giri thanh toan ciia doanh nghiép sé dwgc hwong lii suit nhw thé
nao?

Quy khach dugc hudng lai sut tién gui khong ky han (do TienPhongBank cong bd timg
thoi ky), tinh trén s6 du Co cua tai khoan nay.

3. Doanh nghlep 6 thé chuyen tién tir tai khoan tién giri thanh toan cua minh sang
tai khoan tién guri c6 ky han aé hwong 1ai suit cao hon hay khong va néu duge thi
bang cach nao?

C6, Quy khach c6 thé tryc tiép dén thuc hién giao dich tai Chi nhanh/Phong giao dich ctia
TienPhongBank, hodc tu thyc hién thong qua cac kénh Phone Banking, Mobile Banking,
Internet Banking.

4. Doanh nghiép c6 thé sir dung vurot qua sé dw Cé trén tai khoan tién giri thanh
toan hay khong? Neéu cé thi can dieu kién, thi tuc gi?

Co, Quy khach co thé su dung vuot qua s6 du c6 trén tai khoan nay, néu c6 thoa thuan st
dung tién ich thau chi tai TienPhongBank.



